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פרוטוקול כנס מציעים מיום 27.8.12 בעניין מכרז מס' 20/2012 –מתן שירותי בקרה על פעילות חברות מאכלסות עבור משרד הבינוי והשיכון

כללי:
בפתיחת הכנס ,מר אלון שלזינגר ,חשב המשרד וגב' שרה צימרמן ,מנהלת אגף בכיר נכסים ודיור, הציגו את מטרת המכרז וחשיבותו למשרד הבינוי והשיכון.
המשרד, נאמר, מצפה שמנהל הפרוייקט יהיה פעיל מאוד, שצוות העובדים שיעסוק בנושאי המכרז מטעם הספק הזוכה ,יהיה מגוון 

בתחומי התמחותו וקבוע ככל האפשר שכן מדובר בלמידה והתמצאות בנושאים רבים ומורכבים.

מצופה מצד הבודקים מטעם החברה להעלות נושאים חריגים ויוצאי דופן גם אם אינם מופיעים 

בטפסי הבדיקה.

שאלות של המציעים:

במהלך הדיון הועלו נושאים עליהם ניתנו תשובות בפרוטוקול שאלות ותשובות.

להלן התייחסות לנושאים חדשים שהועלו בכנס:

1.האם תינתן לבודק תעודה מטעם משרד הבינוי והשיכון לשם הצגתו בפני דיירי שיכון ציבורי?

תשובה:
המשרד יכין לכל בודק אישור חתום של המשרד המאשר כי הבודק מטעמו. במידת הצורך האישור אף יתורגם לשפה הרוסית. לא תינתן תעודה רשמית כלשהי.

2.האם יש לתאם ולבצע את הביקור בדירות עם נציגי החברה המאכלסת?
התשובה :

לא. אין לתאם ו/או לבצע את הביקורים עם נציגי החברה.

3.האם תשולם תמורה כספית לספק זוכה במקרה בו יצא בודק לדירה לאחר תיאום עם הדיירים והדייר לא נכח או סירב לפתוח הדלת?

התשובה: 
המשרד ישלם 20% מהתמורה שנקבעה בגין ביקורת בנכס, לביקור שלא הושלם עקב העדר נוכחות הדייר או סירוב לפתוח הדלת.

הבודק יידרש לדווח על זמן הביקור , מיקום הדירה ותיאורה מבחוץ .

הבודק יידרש לתאם ולקיים ביקור נוסף אחד. במקרה בו הדייר לא נכח או סירב לפתוח הדלת פעם שניה, הדבר ידווח למשרד. לא יעשה על ידי הבודק ניסיון לתאם ביקור נוסף.




4. האם הטופס הוא במתכונת "חקירה" או תשאול? מה קורה אם דייר אינו משתף פעולה במתן תשובות על נושאים מסויימים כגון: הכנסה. 

תשובה: 
מדובר בתישאול ואין להכריח דייר להשיב על שאלות או להציג מסמכים.

5.האם חלק מהפעילות של החברה כוללת גם מעקב ובקרה על תוצאות מבדיקות קודמות שנעשו ע"י חברת הבקרה?
תשובה:
המשרד יבצע מעקב ובקרה חוזרת אחר תוצאות הבדיקות אך ייתכן ויהיו גם דוחות בקרה חדשים שיידרשו כמטלה נפרדת שיוגדרו כמעקב אחר מקרים אלו.

6.מה תהיה ההתנהלות במקרה של חלוקי דעות עם החברות המאכלסות על חוות הדעת?
תשובה:
[bookmark: _GoBack]יתקיימו ישיבות הבהרה.

7. מה השם המלא של חברת עמיגור בהקשר למכרז זה?

תשובה:
"עמיגור ניהול נכסים בע"מ מפעלי דיור של הסוכנות היהודית".
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